
おひさま自然エネルギー株式会社 プライバシーポリシー 

 

1．適用範囲 

本プライバシーポリシーは、おひさま自然エネルギー株式会社（以下｢弊社｣といいます)

とご契約いただいた方、弊社に資料請求いただいた方及び弊社のサービス・商品をご利用の

方(以下｢ご本人｣といいます)に適用されます。 

 

2.個人情報の取得・利用目的 

弊社は、個人情報を以下の目的で取得し、利用します。 

[1]匿名組合等契約に関する契約の履行、情報、サービスの提供 

[2]]弊社が取扱うその他のサービス・商品の案内、提供および管理 

[3]上記[1]～[2]に付帯・関連するすべての業務 

[4]弊社のサービス・商品等に関するアンケートの実施 

[5]自然エネルギー等に関連する各種イベント、キャンペーン、出資募集の案内および各種

情報の提供 

[6]弊社の共同利用者[5.参照]が取扱うサービス・商品、各種イベント、キャンペーンの案内

および各種情報の提供 

[7]ご本人からの問い合わせ、依頼等への対応 

 

3.個人情報の取得 

弊社は、個人情報の取得を以下のとおり適正かつ公正な手段によって行います。 

[1]書面による直接取得の場合、あらかじめご本人に対し、その利用目的を明示いたします。 

[2]書面による直接取得以外の場合、あらかじめその利用目的を公表している場合を除き、

速やかに、その利用目的をご本人に通知、又は公表いたします。 

[3]受託による間接取得の場合、その利用目的をご本人に通知、又は公表いたします。 

 

4.第三者への開示・提供 

弊社は、以下のいずれかに該当する場合を除き、個人情報を第三者へ開示または提供しま

せん。なお、共同利用の場合および業務委託先への提供の場合は第三者への開示または提供

にあたりません。 

[1]ご本人の同意がある場合 

[2]法令に基づき開示、提供を求められた場合 

[3]人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、ご本人の同意を得るこ

とが困難である場合 

[4]国または地方公共団体等が公的な事務を実施する上で、協力する必要がある場合であっ

て、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障が出るおそれがある場合 



[5]第三者への情報提供にあたり、あらかじめ(1)第三者への提供を利用目的とすること、(2)

第三者に提供される個人データの項目、(3)第三者への提供の手段または方法、(4)本人の

求めに応じて当該本人が識別される個人データの第三者への提供を停止すること、の情

報をご本人に通知、またはご本人が容易に知りうる状態に置いておくとともに、ご本人の

求めに応じて第三者への提供を停止する場合 

[6]統計的なデータなど本人を識別できない状態で開示・提供する場合 

 

5.共同利用 

弊社は、以下各項目の範囲内で個人情報の共同利用を行います。以下各項目の内容に追加

を行う場合は、あらかじめご本人にその内容を通知又は公表いたします。 

[1]共同利用する者の範囲：弊社と業務委託契約を締結した者 

[2]共同利用する者の利用目的：当プライバシーポリシ一に規定されている目的と同様とし

ます。 

[3]共同利用する個人情報の項目：住所、氏名、電話番号、生年月日、メールアドレス、商品

サービス購入履歴 

[4]個人情報の管理について責任を有する者：おひさま自然エネルギー株式会社 

 

6.業務の委託 

弊社は、業務の一部を委託し、業務委託先に対して必要な範囲で個人情報を提供すること

があります。この場合、これらの業務委託先との間で取扱いに関する契約の締結をはじめ、

適切な監督を行います。 

 

7.個人情報の管理について 

弊社は、個人情報の適切な管理を行うとともに、個人情報への不正アクセス、個人情報の

漏洩、滅失、改ざん等の防止などに関して、適切な予防措置を講じます。個人情報の保護と

適切な取扱いに関して、役員および従業者に対し社内教育を行います。 

 

8.開示、訂正、削除、追加、利用停止、消去について 

弊社の保有個人データについて、ご本人より(1)開示、(2)訂正、削除、追加、または(3)利

用停止、消去のご請求を頂いた場合は、合理的な期間および範囲で以下の対応をいたします。 

[1]開示について回答いたします。 

[2]訂正、削除、追加について、ご請求内容を調査の上、内容の訂正等を行います。 

[3]利用停止または消去を行います。ただし、利用停止や消去により、不本意ながらご要望

に沿ったサービスの提供ができなくなることがございますので、あらかじめご了承の上

ご請求ください。 

 



9.プライバシーポリシーの適用と変更 

このプライバシーポリシーでは、弊社における個人情報のお取扱いについてご説明して

おり、弊社と契約いただいた方、弊社に資料請求いただいた方及び弊社のサービス・商品を

ご利用の方は、このプライバシーポリシーの内容を十分ご理解いただきご同意いただいた

ものとみなします。なお、弊社がこのプライバシーポリシーを変更する場合は、通知又は公

表いたします。 

 

10.個人情報に関するお問い合わせ窓口 

住所:〒466-0826 愛知県名古屋市昭和区滝川町 32-1 

名称：おひさま自然エネルギー株式会社 

電話:052-718-4534 /ＦＡＸ:052-718-4534 

Emai1 : ohisama@aichi-ohisamanet.co.jp 

(土日祝日を除く月～金曜日:10 時～17 時) 

個人情報の開示、訂正、利用停止等のお申し出につきましても、こちらまでご連絡ください。 

 


